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Queremos que esteja informado sobre o seu consumo de eletricidade da sua empresa

Os nossos clientes sdo a nossa prioridade. Por isso, assumimos o compromisso de agir com transparéncia, fornecendo-lhe as
informagdes essenciais para acompanhar o setor energético e a gestao do contrato de eletricidade da sua empresa.

Com este objetivo, partilhamos as informacdes previstas na legislacdo e regulamentacdo aplicdveis, incluindo uma explicacdo
detalhada da composi¢ao do prego da eletricidade - nomeadamente os custos de interesse econdmico geral (CIEG) - e a sua
evolugdo nos ultimos dois anos. Enviamos também informagdo sobre o consumo da sua empresa em 2025, a origem da
energia e as respetivas emissées de COz, bem como medidas de politica energética e beneficios sociais disponiveis, como a
tarifa social.

’f A origem da energia que chegou a sua empresa em 2025

A eletricidade fornecida pela EDP Comercial provém de diversas fontes, maioritariamente de centrais de produgdo situadas
em Portugal e Espanha, com um foco crescente nas energias renovaveis, em particular na energia hidrica. A transi¢do
energética é um pilar estratégico do Grupo EDP, que assumiu o objetivo de alcangar a neutralidade carbdnica até 2040.

Neste ambito, a EDP Comercial promove uma cadeia de valor mais sustentavel e solugdes energéticas mais eficientes para os
seus clientes. A Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos (ERSE), em articulagdo com a Dire¢do-Geral de Energia e
Geologia (DGEG), também promove medidas de politica publica de eficiéncia energética, nomeadamente através do Plano de
Promocdo da Eficiéncia no Consumo de Energia (PPEC), que apoia projetos de poupanca de energia desde 2007. Para mais
detalhes sobre a origem da eletricidade e recomendacGes de eficiéncia energética para reduzir o consumo da sua empresa,
consulte o folheto.

Q Composi¢ao do preco da eletricidade de 2026 e a sua evolugdo nos ultimos dois anos
O preco da eletricidade é composto por:

e Componente fixa (€/dia): preco fixo diario, em fun¢do da poténcia contratada;

e Componente variavel (€/kWh): preco varidvel, em func¢do da energia consumida.
Estas componentes incluem:

e Energia e operagdao comercial: valor estabelecido pela EDP Comercial para cobrir os custos da compra de eletricidade
nos mercados grossistas e os custos da operagdo comercial que serve os nossos clientes;

e Tarifas de acesso as redes (TAR): valor definido pela ERSE, que abrange os custos de transporte, distribuicdo e gestdo do
sistema, bem como os CIEG e de politica energética, aplicaveis a todos os clientes, tanto do mercado livre como do
mercado regulado. Mais informacgao sobre os CIEG no folheto.
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Conheca em detalhe as componentes do prego da sua empresa e a evolugdo nos ultimos dois anos:

Eletricidade | Tarifa Simples | Poténcia 4,6 kVA

Em vigor a partir Em vigor a partir Em vigor a partir Em vigor a partir

de jan/24 de jun/24 de jan/25 de jan/26

Energia (€/kWh) 0,2064 0,2324 0,1976 0,1827
Energia e Operagdo Comercial 0,1699 0,1699 0,1376 0,1220
Tarifas de Acesso as Redes 0,0365 0,0625 0,0600 0,0607
Poténcia (€/dia) 0,3197 0,3611 0,3602 0,3777
Energia e Opera¢do Comercial 0,1486 0,1486 0,1486 0,1486
Tarifas de Acesso as Redes 0,1711 0,2125 0,2116 0,2291

Nota: A informagdo apresentada ndo inclui taxas e impostos, como o imposto sobre o valor acrescentado (IVA), a contribuigdo audiovisual (CAV), a taxa de
exploragdo da DGEG e o imposto especial de consumo (IEC), nem eventuais descontos comerciais aplicaveis ao contrato da sua empresa.

t{ Consumo de eletricidade' em 2025

Consulte o consumo total anual, médio mensal de eletricidade e respetivas emissdes de CO..

| Consumo 2025 (kWh) Consumo Médio Mensal 2025 (kWh) | Consumo de Energia Reativa 2025 (kWh) EmissSes de CO: (Kg)

444 37 0,00 0

Para acompanhar, em detalhe, a evolugdo do consumo, gerir o contrato e consultar as faturas da sua empresa, aceda a area
de cliente na app EDP Empresas ou em login.edp.pt.

@ Conheca os beneficios sociais disponiveis

O acesso a energia é um servigo publico essencial, por isso, damos-lhe a conhecer os apoios para clientes em situagdo de
vulnerabilidade econémica, como a tarifa social - um desconto aplicado na fatura de eletricidade e/ou gas natural. Consulte
os critérios de elegibilidade no folheto e saiba mais sobre outros apoios disponiveis em:
www.edp.pt/particulares/apoio-cliente/perguntas-frequentes/pt/contratos/beneficios-sociais-ou-condicoes-especiais/

@ InformagGes adicionais sobre o contrato da sua empresa

Desde 1 de janeiro de 2026, o contrato da sua empresa foi atualizado com alteragdes minimas decorrentes do fim da
atividade da EDP Mediadora?. Esta alteracdo formal ndo afeta em nada a sua relacdo com a EDP Comercial ou os servicos que
Ihe prestamos.

Q S0, ndo hesi
Caso tenha alguma questdo, nao hesite em falar connosco

Se precisar de ajuda sobre este ou outro tema, fale connosco através da area de apoio ao cliente em edp.pt, da app EDP
Empresas, da linha de atendimento 213 53 53 53 (dias Uteis das 9h as 20h | chamada para a rede fixa nacional), ou das
nossas lojas.

Até breve.

Pedro Henriques
Diretor Comercial

Para contratos com antiguidade inferior a 12 meses, o consumo anual tem em conta o periodo em que o contrato celebrado com a EDP Comercial esteve ativo em 2025.
2Eliminagdo da alinea d) das cldusulas 13.3.4 e 13.4 das Condi¢des Gerais e elimina¢do do ponto 4 da secdo de Protecdo de Dados Pessoais das Condicdes Particulares do contrato
da sua empresa.

Comunicagdo ao abrigo do n.2 1 do artigo 11.2 da Lei n.2 5/2019, de 11 de janeiro.


http://www.edp.pt/particulares/apoio-cliente/perguntas-frequentes/pt/contratos/beneficios-sociais-ou-condicoes-especiais/

